SCIENCE SOLUTIONS

Qualita del gruppo DB

SCOPO
Scopo del presente documento & descrivere la Politica per la Qualita, stabilita dall’alta Direzione di DB Elettronica
Telecomunicazioni S.p.A.
APPLICABILITA’
Quanto descritto nel presente documento viene applicato nell’istituzione del Sistema di Gestione per la Qualita.

GENERALITA’
L’alta Direzione di DB Elettronica Telecomunicazioni S.p.A. nell’istituzione del Sistema di Gestione per la Qualita ha
stabilito la Politica per la Qualita appropriata agli scopi dell’organizzazione e congruente con tutte le altre politiche
aziendali e tesa a garantire che le esigenze del cliente e delle parti interessate siano comprese e soddisfatte.

DB Elettronica Telecomunicazioni S.p.A., ponendosi come obiettivo la soddisfazione dei requisiti del Cliente, il
miglioramento continuo e la comprensione da parte di tutta I'organizzazione delle esigenze delle parti interessate, al
fine di conseguire gli obiettivi stabiliti ritiene necessario un processo di continuo affinamento delle attivita a tutti i
livelli aziendali sviluppando e applicando programmi di qualita conformi alle norme UNI EN 1SO 9001:2015, ISO
14001:2015 ed 1SO 45001:2018.

A tal fine I'impegno dell’azienda e focalizzato a:

< Consolidare con tutti i clienti un rapporto di collaborazione duratura e profittevole, al fine di fornire sempre
prodotti e servizi che soddisfino le loro aspettative a costi reciprocamente sostenibili e sempre conformi alle
leggi e ai regolamenti in vigore;

*» Coinvolgere nel processo di miglioramento della qualita i propri dipendenti, assicurando mezzi e risorse,
affinché tutti siano in grado di svolgere bene i propri compiti, impegnandosi anche nel coinvolgere il personale
nella comprensione e realizzazione della Politica per la Qualita;

< Attuare interventi organizzativi e di formazione per dare a ciascuno la possibilita di esprimere tutte le proprie
capacita;

< Diffondere e sostenere una visione comune degli obiettivi aziendali per facilitare i rapporti interfunzionali e

interpersonali e per dare a tutti la consapevolezza che I'apporto di ciascuno contribuisce alla crescita

aziendale e garantisce il suo benessere individuale;

*» Valutare i rischi connessi con lo svolgimento della nostra attivita, individuando azioni opportune per
prevenirli ed eliminarli o quantomeno mitigarli, riducendoli al minimo livello di impatto sui lavoratori,
I'ambiente e la comunita;

< Considerare le opportunita di sviluppo che possono derivare da una efficace gestione del rischio
d’impresa;

«» Attuare e mantenere un Sistema Qualita conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2015, al fine di assicurare che

i requisiti concordati con i clienti siano sempre rispettati;

DB Elettronica Telecomunicazioni S.p.A., rivolge alla Tutela Ambientale particolare attenzione in quanto ritenuta un
fattore qualificante del proprio ruolo. Per questo € determinata a:

*+ Considerare I'eccellenza di qualunque processo e/o attivita aziendale anche in funzione del rispetto
dell’lambiente circostante;

< Prestare massima attenzione all’impatto che I’attivita aziendale puo produrre tanto nell’ambiente
esterno quanto nei luoghi di lavoro;

*+» Contenere il consumo energetico, riducendone gli sprechi e migliorando i processi produttivi,

ottenendone un impiego compatibile con uno sviluppo sostenibile;

Ridurre ove possibile il gia minimo impatto derivante dalle emissioni in atmosfera ed acustiche;

Operare nel rispetto degli standard di gestione Ambientale UNI EN 1SO 14001:2015;
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DB Elettronica Telecomunicazioni S.p.A., riconosce Salute e Sicurezza sul posto di lavoro come diritto fondamentale
dei lavoratori. Esso rappresenta elemento della sostenibilita dell’attivita aziendale che viene perseguito anche con:
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L’impegno a fornire condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e malattie;
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L’attenzione continua per la Salute dei dipendenti e la Sicurezza degli impianti e dei processi di lavoro;
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L’assunzione di decisioni rispettose della Sicurezza del lavoro e I'igiene degli ambienti in cui esso si svolge;
L’'impegno ad eliminare i pericoli e a ridurre i rischi per la Sicurezza e Salute sul Lavoro;

L’impegno per il miglioramento continuo del sistema per la Sicurezza e Salute sul Lavoro;

L’impegno per la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e, ove istituiti, dei rappresentanti dei
lavoratori;
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< La promozione di progetti, lo sviluppo di attivita per accrescere la presenza sul mercato, considerando
prioritaria I'attenzione alle misure preventive di massimo contenimento dei rischi di lesione o di malattia
professionale nello svolgimento delle attivita lavorative;

*» La promozione attiva e la diffusione di un’estesa consapevolezza dei rischi e delle misure per la prevenzione

degli incidenti attraverso la partecipazione a corsi di formazione e la comunicazione di informazioni, istruzioni

e direttive, che inducono anche la responsabilizzazione di ciascun lavoratore all’adeguata gestione della

sicurezza;

«» Operare nel rispetto degli standard di gestione di Sicurezza e Salute dei lavoratori UNI EN 1SO 45001:2018;

Con il perseguimento di questi principi si intende realizzare un’impresa fortemente focalizzata alla fidelizzazione del
rapporto con le parti interessate, e in grado di puntare all’accrescimento della propria efficacia sul mercato.

Questi principi costituiscono il quadro di riferimento delle strategie e delle politiche della societa DB Elettronica
Telecomunicazioni SpA e si intendono applicate in tutte le sedi dell’azienda (Padova, Brescia, Roma e Milano) e a tutti
i brand dei prodotti del gruppo DB (DB Broadcast, Screen line, DB Science).
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